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PADRAO DE RESPOSTA DEFINITIVO

1 Justificativa da necessidade de formac&o de liderancas para a corporacéo

No quadro de pessoal da administracdo geral da PCDF, hd um grande nimero de profissionais que exercerdo
diferentes fungdes com o mesmo objetivo, que é servir a comunidade por meio das a¢des da policia civil. Nessa diversidade de
trabalhos, devem ser consideradas duas agBes em movimento: a atividade a ser executada e o relacionamento entre 0s
profissionais. Nesse sentido, a formacdo de equipes de trabalhos e a distribuicdo de tarefas tornam-se fundamentais para a
realizacdo do objetivo proposto. E necessério que tais equipes contem com liderangas que sejam capazes de contribuir com
seus liderados, de conhecer suas necessidades individuais, olhar seus objetivos e desempenho, por meio de uma comunicacéo
eficaz, do desenvolvimento de trabalho em equipe, além de autodesenvolvimento e contribuigdo para o desenvolvimento dos
outros.

O sucesso da lideranca parte do dominio do lider na execugdo das tarefas enquanto sdo construidos bons
relacionamentos. O lider deve perceber o que motiva os colaboradores e quais sdo as expectativas destes no ambiente de
trabalho, a0 mesmo tempo em que deve saber trabalhar e se relacionar com as diferengas motivacionais de cada um, a partir de
competéncias e habilidades que Ihe possibilitem identificar nos colaboradores e na equipe pontos fortes e pontos fracos, assim
como oportunidades de desenvolver o potencial de cada um deles, para manter e aumentar 0 comprometimento dos
colaboradores, de forma a alcancar os objetivos da instituicdo. Quanto mais capacitadas e preparadas estiverem as liderangas
da PCDF, maiores serdo as chances de se obterem os resultados desejados na prestacao de servigos & comunidade.

2 Principais caracteristicas da lideranca autocratica

A lideranga autocratica tem como base a centralizacdo no lider, sendo este o responsavel por todas as decisoes,
distribuicdo de tarefas e diretrizes, a despeito das opinifes dos integrantes do grupo. Este modelo de lideranca torna os
colaboradores desmotivados por ndo poderem participar ou colaborar para que sejam tomadas as decisGes de acordo com a
vontade coletiva.

3 Principais caracteristicas da lideranca liberal

A lideranca liberal anda na direcdo contréria a autocrética, visto que o lider tem apenas o papel de mediador. Embora
apresente boa aceitacdo entre os colaboradores, esse tipo de lideranca dificulta a definicdo de regras de controle, pois
possibilita a total liberdade da tomada de decisdes grupais ou individuais com a participagdo minima do lider. Enquanto a
lideranga autocréatica peca pelo excesso de autoridade, a liberal, no outro extremo, ndo se fixa em nenhuma autoridade.

4 Principais caracteristicas da lideranca democratica

Nesse tipo de lideranca, o lider expde os objetivos e mostra 0 que necessita ser feito por meio da interagdo com os
liderados, pedindo e ouvindo sugestdes, 0 que proporciona ao grupo a tomada de decis6es por meio de deliberacbes coletivas.
As diretrizes sdo debatidas e decididas pelo grupo, que é assistido e estimulado pelo lider; o préprio grupo esboca providéncias
e técnicas para atingir as metas com aconselhamento técnico do lider; a divisdo de tarefas fica a critério do grupo e cada
membro escolhe seus companheiros de trabalho; o lider ¢ um membro do grupo e estimula os outros por meio de fatos, elogios
ou criticas. A lideranga democratica assume uma postura mais humana e respeitosa nas corporagdes, sendo necessario que as
instituicGes invistam na formacdo de suas liderancas, para que elas consigam exercer uma gestdo respeitosa e garantam a
qualidade dos servicos prestados.

QUESITOS AVALIADOS

Quesito 2.1 — Justificativa da necessidade de formacao de liderancas para a corporagéo

Conceito 0 — Nao abordou o aspecto ou o fez de forma totalmente incorreta.

Conceito 1 — Apenas mencionou a necessidade de formagdo de liderangas, mas ndo apresentou nenhum argumento que a
justifique.

Conceito 2 — Justificou a necessidade de formacdo de liderangas com apenas um argumento coerente.

Conceito 3 — Justificou a necessidade de formacdo de liderancas com apenas dois argumentos coerentes.

Conceito 4 — Justificou a necessidade de formacdo de liderancas com trés ou mais argumentos coerentes.




Quesito 2.2 — Principais caracteristicas da lideranca autocratica
Conceito 0 — N&o abordou o aspecto ou o fez de forma totalmente incorreta.
Conceito 1 — Mencionou corretamente apenas uma caracteristica.

Conceito 2 — Mencionou corretamente apenas duas caracteristicas.
Conceito 3 — Mencionou corretamente apenas trés caracteristicas.

Conceito 4 — Mencionou corretamente mais de trés caracteristicas.

Quesito 2.3 — Principais caracteristicas da lideranca liberal

Conceito 0 — N4o abordou o aspecto ou o fez de forma totalmente incorreta.
Conceito 1 — Mencionou corretamente apenas uma caracteristica.

Conceito 2 — Mencionou corretamente apenas duas caracteristicas.
Conceito 3 — Mencionou corretamente apenas trés caracteristicas.

Conceito 4 — Mencionou corretamente mais de trés caracteristicas.

Quesito 2.4 — Principais caracteristicas da lideranga democratica
Conceito 0 — N4do abordou o aspecto ou o fez de forma totalmente incorreta.
Conceito 1 — Mencionou corretamente apenas uma caracteristica.

Conceito 2 — Mencionou corretamente apenas duas caracteristicas.
Conceito 3 — Mencionou corretamente apenas trés caracteristicas.

Conceito 4 — Mencionou corretamente mais de trés caracteristicas.




